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Система является готовым программным решением

для проведения независимой оценки качества

образовательной деятельности организаций,

осуществляющих образовательную деятельность.

НАЗНАЧЕНИЕ СИСТЕМЫ
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 Проводить on-line анкетирование респондентов (Анкета 2*);

 Собирать данные по показателям НОКОД организациями-
операторами (Анкета 1*);

 Анализировать результаты анкетирования;

 Формировать итоговые сводные отчеты и графики.

* Приложения 1 и 2 Методических рекомендаций по расчету показателей независимой оценки
качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную
деятельность от 15.09.16 № АП-87/02вн

СИСТЕМА ПОЗВОЛЯЕТ
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Формирование структуры системы образования
региона/муниципалитета
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Выбор организаций для участия в НОКОД
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Добавление в систему нужных разделов:
• Анкета 1
• Анкета 2
• Результаты независимой оценки оказания качества оказания

образовательных услуг организаций
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Настройка сайта анкетирования – отдельная платформа,
интегрирована в ИАС «Аверс: Система НОКОД» на уровне web-
сервиса.
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Настройка параметров отображения анкеты, формул для
обработки данных.
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Автоматическая генерация учетных записей пользователей.
Импорт учетных записей в программу.
Просмотр пользователей, находящихся в базе on-line.
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Выбор отчетной даты
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Чтобы начать работу нужен web-браузер и доступ в интернет.
Вход в систему осуществляется по индивидуальному логину и паролю.
Для работы с системой не требуется специальное обучение, интерфейс
программы интуитивно понятен. Система похожа на обычный сайт.



Каждый оператор имеет доступ к выбранной для него группе
организаций для заполнения Анкеты 1 на основании анализа
официального сайта и других официальных источников обследуемой
организации
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В разделах 1.1. – 2.7. Анкеты 1 оператор выбирает ответ да/нет (1/0) для
каждого показателя. Система автоматически рассчитает итоговый балл
по показателю с учетом его веса.
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Подсказки при заполнении данных
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Каждый респондент получает ссылку на on-line анкетирование
Либо ссылка расположена на сайте региона/муниципалитета
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Чтобы заполнить Анкету нужен только доступ в интернет!
Личные данные не требуются!
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Анкету можно заполнить с планшета или мобильного телефона
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Одновременно заполнять анкету могут 10 тысяч респондентов!
Включена защита от роботов и проверка наличия ответов на все
вопросы.
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Респондент отвечает на вопросы, выбирая из предложенных вариантов,
и отправляет заполненную анкету.
Данные записываются для выбранной образовательной организации.
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IV этап



В режиме реального времени при
заполнении Анкеты 1 оператором
данные по каждому разделу и
показателю записываются в итоговую
ведомость каждой организации
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В режиме реального времени в системе отображаются
поступившие анкеты респондентов
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Просмотр данных анкет без возможности 
редактирования/удаления данных 
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Автоматическая обработка итогов анкетирования
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После обработки результатов
анкетирования респондентов
данные по каждому показателю
записываются в итоговую
ведомость каждой организации
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Автоматический расчет итогов независимой оценки качества
образовательной деятельности организаций на основе данных
Анкеты 1 и Анкеты 2. Расчет ключевых показателей
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Итоговая ведомость для каждой
организации с детализацией по
показателям.

Интегральный показатель оценки
качества предоставляемых услуг.

Интегральное значение по
каждому критерию.

Индекс качества по каждому
критерию.
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Настроенные табличные отчеты. 
Конструктор отчетов. 

Все отчеты можно просмотреть в системе или сохранить в 
формате *.xml
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Количественные 
результаты 
независимой 
оценки качества 
оказания 
образовательных 
услуг организаций
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Количество баллов по критерию «Открытость и доступность 
информации об образовательной деятельности организаций» в 
разрезе показателей 
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Настроенные графики. 
Конструктор формирования графиков. 

Все графики можно сохранить в формате *.xml
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Рейтингирование организаций по критерию «Открытость и 
доступность информации об образовательной деятельности 
организаций» с группировкой по типу организаций
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Рейтингирование организаций по критерию «Условия для 
индивидуальной работы с обучающимися»
группа – дошкольные организации
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Система автоматически формируете Экспертное заключение на 
каждую организацию на основе результатов НОКОД
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Экспертное заключение содержит и выводы и рекомендации на 
основе данных Анкеты 1
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Личный кабинет для каждой образовательной организации
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Просмотр итогов НОКОД (Анкета 1 + Анкета 2) в личном
кабинете без возможности редактирования данных

Итоги доступны в 
личном кабинете 
после окончания 
анкетирования и 
утверждения 
результатов
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Импорт результатов НОКОД в электронные таблицы (xml) и
вывод на печать из личного кабинета
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Счётчик числа опрошенных респондентов, заполнивших Анкету.
Просмотр данных анкет без возможности 
редактирования/удаления данных 
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Новости и сообщения для пользователей.
Например, о дате опубликования итогов НОКОД
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+7 (495) 909-03-60, +7 (495) 995-58-32
tolstova@iicavers.ru

www.iicavers.ru
Москва, ул. Русаковская, д.13
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